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Wprowadzenie

Aplikacja CounterView — Utility stuzy do rejestrowania oraz archiwizowania zdarzen
zachodzacych w licznikach przejs¢ 1 Systemach Sygnalizacji Kradziezy (SSK) firmy Meco.
Dodatkowo umozliwia rgczna konfiguracje niektérych parametréw systemu, oraz rozsylanie
zgromadzonych informacji na podane w konfiguracji adresy email. W czasie dziatania programu
wyswietlane sa informacje o zdarzeniach w podiaczonych systemach oraz podstawowe dane
statystyczne takie jak 1l&8¢ alarmow, czy 0sob, ktore przeszly przez liczniki.

Program ten powinien by¢ zainstalowany i uruchamiany na komputerze potaczonym poprzez
konwertery MS-US485z licznikami przejs¢ i SSK.

Wymagania

e Komputer PC
e System operacyjny: Microsoft Windows (Windows XP lub nowszy)

e zainstalowana  J2SE  Runtime  Environment 6.0  (dotaczona na  ptlycie
z oprogramowaniem) lub nowsza

e Wolny port USB oraz konwerter MS-US485
e Co najmnigj jeden licznik (typu MS-SPCXXX lub MS-BPCXXX) 1/lub SSK firmy Meco

e lacze internetowe —do przesylania wygenerowanych danych przezlnternet

Konfiguracja programu — wizytowki

Program do poprawnego dzialania wymaga elektronicznej wizytowki generowanej przez
aplikacj¢ CounterView — Admin. Zawiera ona informacje umozliwiajace identyfikacj¢ placéwki, oraz
opcjonalnie informacje gdzie (e-maile, serwer FTP) i kiedy wysta¢ dane.

Aplikacja przy uruchomieniu sprawdza, czy ma juz wgrana wizytowke, 1 jesli nie ma,
poszukuje jej w katalogu programu. W przypadku, gdy w katalogu z programem jest wigcej niz jedna
wizytowka, program pozostawia uzytkownikowi wybor wiasciwej. W przypadku braku wizytowki
program informuje o tym uzytkownika proszac, by podjat odpowiednie dziatanie.
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Obstuga aplikaciji

Aplikacja CounterView — Utility w czasie dziatania nie wymaga ingerencji uzytkownika. Jest
ona konieczna tylko w przypadku wykrycia btedow w konfiguracji lub systemie. Po uruchomieniu
program oprocz wyswietlenia ekranu powitalnego dodaje ikonke do obszaru powiadomien (tray
menu) systemu Windows.

& Countery...

Obszar powiadomien z ikonkq CounterView - Utility

Uzytkownik moze zdecydowac, czy ikona programu ma by¢ animowana, czy tez ma pozostaé
w wersji statycznej. Aby zdefiniowa¢ sposob wyswietlania ikony CounterView nalezy prawym
klawiszem klikna¢ na ikong w obszarze powiadomien systemu i w menu odznaczy¢ opcje ,,Animuj
ikone”.

Od czasu pojawienia si¢ ikonki, program pracuje w tle pobierajac 1 zapisujac zdarzenia z
magistrali. W okre§lonych w wizytowce porach dnia aplikacja rozsyla sporzadzone logi na podane
adresy email i/lub na podany serwer FTP.

Istnieje mozliwo$¢ wyswietlenia okna aplikacji 1 uzyskania dostgpu do oferowanych przez nia
funkcji. By je wyswietli¢ nalezy dwukrotnie klikna¢ lewym przyciskiem myszy na ikonce lub
nacisna¢ prawy przycisk i wybra¢ opcje ,,Pokaz” z rozwinigtego menu.

By zakonczy¢ dziatanie aplikacji nalezy przycisna¢ prawym przyciskiem myszy na ikonke
programu i wybra¢ ,,Wyjdz” z menu, lub nacisna¢ przycisk ,,Wyjdz” w gldéwnym oknie programu.
Przed zakonczeniem dzialania aplikacji wys$wietli si¢ okienko proszace o potwierdzenie operacji.
Jezeli w wizytowce jest zdefiniowany cho¢ jeden adres e-mail lub jest zdefiniowana opcja wysytania
danych na serwer FTP, pojawi si¢ pytanie o to, czy rozesta¢ dane.

Czy jestes pewien?

& Czy choesz wyjsc | rozestac dane przy wychodzenio ¢

Thiyidz irozesy] | wyids | [ anului |

Okno dialogowe przy wychodzeniu z programu
UWAGA! Nacisnigcie przycisku X w lewym goérnym rogu programu nie powoduje jego
zamknigcia, a jedynie minimalizacj¢ do ikonki.
W przypadku, gdy aplikacja nie uzyska potaczenia z ustuga CV-Utilty.exe na ekranie pojawi si¢
komunikat umozliwiajacy uruchomienie rgczne ustugi lub tez zamknigcie aplikacji.

@ Biad X]

Ustuga 2% - Ukility nie jest waczonal
Prosze poczekad chwile, Aplikacja probuje nawigzad potaczenie z ustuga,
Jezeli program nie nawigze potaczenia, sprobuj urochomic senwis prayciskajgc odpowiedni praycisk,

Jezeli proba uruchomienia serwisu nie powiedzie sie, sprabuj przeinstalowad pakiet O - Lkiliky,

|Zamknij aplikacie
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Lista zdarzen

@ CounterView - Utility v. 1.04.01

Zdarzenia | MeConfig Remote " Fonfiguryj || Info ” Pomoc |

60212009 15:06:00 Odhiornik (3, 65): Alarm bez zarejestrowanego preejscia
Ef0Z2009 15:05:56 Odbiornik {3, 65): Alarm bez zarejestrowanego przejscia
50212009 15:05:52 odbiornik {3, 65): Alarm bez zarejestrowanego preejscia
B/02/2009 15:05:43 Odhiornik (3, 65 Alarm bez zarejestrowanego preejscia
5022009 15:05:44 odbiornik {3, 65): Alarm bez zarejestrowanego prejscia
60212009 15:05:537 Odbiornik (3, 65): Alarm bez zarejestrowanego preejscia
/0212009 15:05:37 Licznik (3, 128); zdarzenie wejscie

6/02/2009 15:05:33 Licznik (3, 128): zdarzenie wyjscie

Ef0Z12009 15:05;31 Odbiornik (3, 65): Alarm z zarejestrowanym przejsciem (wyjscie)
50212009 15:05: 17 Licznik (3, 128); zdarzenie weijscie

B02/2009 15:05: 14 Licznik (3, 128): zdarzenie wyijscie

5/02/2009 15:05:12 Licznik (3, 128); zdarzenie weijscie

B/02/2009 15:05:09 Licznik (3, 128): zdarzenie wyijscie

Ef0Z2009 15:05:07 Licznik (3, 1281 zdarzenie wejscie

6/02/2009 15:04:56 Licznik (3, 128): zdarzenie wejscie

EI0Z12009 15:04:55 Odbiornik 3, 65): Alarm z zarejestrowanym wejsciem
5022009 15:04:51 Licznik. (3, 128); zdarzenie wyiscie

&/02/2009 15:04:49 Odbiornik (3, 65 Alarm 2 zarejestrowanym preejsciem {wyjscie)
e/02)2009 15:03:27 odbiornik {3, 65): Alarm bez zarejestrowanego prejscia
60212009 15:05:24 Odhiornik (3, 65): Alarm bez zarejestrowanego preejscia
/0212009 15:02:04 Cdbiornik {3, 65): Alarm bez zarejestrowanego przejscia
6/02/2009 15:04:04 Komputer: Potgczono 2 magistralg nr, 3

E/0Z12009 150401 Komputer; Wystano maila

5022009 15:03:58 Komputer: Uruchomienie progranmu

Czas dziatania aplikacii : oo oz 11
Ilosc zarejestrowanych wejsd [ wyist 64 &
Tlosc zarejestrowanych praejsc 0 Meco
Tlosc alarmaw | Fatszywych alarmow | 309 @
Iost podpietych magistral 1

Wiyt | ‘ﬂWyjdé |

Widok programu CounterView - Utility z otwartq zaktadkq ,, Zdarzenia"

W zaktadce ,,Zdarzenia” widoczna jest lista zdarzen oraz podstawowe statystyki dotyczace licznikow
przejs¢ i SSK. Na liscie wyswietlane jest sto ostatnich zdarzen, ktére miaty miejsce w systemie.
Moga to by¢ informacje np. o przejsciu, alarmie badZ wytaczeniu elektroniki lub ostrzezenia, ktére
powiadamiajq o btedzie. Ostrzezenia takie zaznaczone sa innym kolorem (w zalezno$ci od poziomu
wiadomosci: dla statusu ,,uwaga” zottym, dla statusu ,,alarm” czerwonym). Przycisk ,,Wyczys¢”
umozliwia wyczyszczenie wszystkich zdarzen widocznych w oknie, nie powodujac usunigcia tych
informacji z zapisanego logu.
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Ostrzezenia i podpowiedzi

W przypadku wystapienia powaznych bledow (o statusie ,,alarm”) pojawia si¢ okienko z lista
nieprawidlowosci 1 propozycjami ich rozwigzania. Dodatkowo w okienku gtéwnym aplikacji pojawia
, ktory umozliwia wy$wietlenie okienka z ostrzezeniami. System moze
pracowac z wykrytymi btedami, jednak ich rozwiazanie jest wysoce zalecane.

@ Ostrzezenia E|

Lista ostrzeden ;

26/06/2009 12:23:17 Komputer: Brak podpietych magiskral | Fozwigzanie |

Brak podpietych magistral, sprawdz czy magistrale maijg zasilanie i czy
konwerter jest dobrze podpisty,

W okienku z ostrzezeniami przy kazdym zdarzeniu znajdye si¢ przycisk ,,Rozwiazanie”, ktory
umozliwia uzyskanie podpowiedzi do problemu. Gdy problem zostanie rozwiazany program sam
automatycznie usunie ostrzezenie z listy 1 jezeli nie ma wigcej bledow, zamknie okienko oraz usunie

przycisk |
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Wykres

Aby uzyska¢ do danych z dnia biezacego z rozbiciem na poszczegdlne okresy (15min, 1h itd.)
nalezy otworzy¢ zaktadke ,,Wykres”. W zalezno$ci od wybranej opcji przedstawia ona informacje na
temat ilosci przejs¢ Iub ilos¢i os6b w sklepie. Pozwala takze na zdefiniowanie interwatu czasowego

od 15minut do petlnego dnia,liczonego od potnocydo poinocy.

@ CounterView - Utility v. 01.04.03
[ Zdarzenia " Wykres " MeConfig Remote " Konfiguruj " Info " F‘u:umu:u:]

i)

J Toéé asdh w sklepie
I ot preejéd

15 min |
L Ostrzez'enia} [ 'ﬂ Wyjlz ]

"Przedzial CZasowy:
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Konfiguracja

Aby zoptymalizowac aplikacj¢ CounterView — Utility dla potrzeb indywidualnego uzytkownika
nalezy postuzy¢ si¢ zakladka , Konfiguruj”. Sklada si¢ ona z dwodch stron, udostepniajacych
roznorodne opcje:

e Konfiguracja aplikacji CounterView — Utility

e Informacje o filii

Wszelkie zmiany zostaja wprowadzone do aplikacji po nacisni¢ciu przycisku ,,Zastosuj’. Do

9

odzyskania ustawien fabrycznych stuzy przycisk ,Domyslne”.

Konfiguracja aplikacji CounterView — Utility

Konfiguracja podstawowych parametrow dla tego programu.

@ CounterView - Utility v. 01.04.03
[ Zdarzenia " Wiykres " MeConfig Remoke | Konfiguryj | Info || Pomoc

Konfiguracja Counter¥iew - Utility
w ZUEyCie procesara;

I 1 1 1 1
. Miskie Srednie Wy sokie
Jezyk: | Palski <plx EII [Menedz’er Paczek Jezykoweych

[ Uruchamiad aplikacie prey starcie systermu?

W Animowad ikonke w zasobniki sy skemaweymn?

Lista portdw sprawdzanych przez aplikacie:

|camt [v]l

Diodaj port

L Ostraszenis] || < wyiet |
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Dostepne opcje:

e Zuzycie procesora - Pozwala ustawi¢ poziom zuzycia procesora. Im wigkszy, tym
czesciej aplikacja odpytuje magistrale, co przyspiesza jej dziatanie.

e Jezyk - Zawiera liste dostepnych wersji jezykowych dla programu

e Menadzer Paczek Jezykowych — pozwala na pobranie dodatkowych plikot jezykowych
apliakgji.

e Uruchamianie przy starcie - Pozwala zdecydowaé, czy aplikacja ma si¢ uruchamiac
wraz ze startem systemu.

e Animacja ikony — Pozwala na zdefiniowanie, czy ikona w pasku powiadomien ma by¢
animowana.

e Pomijanie portéw — Funkcja umozliwia wybor portéw komunikacyjnych, ktére nie beda
przegladane podczas wyszukiwania podtaczonych nagistral.

Informacije o filii

Jest to strona pozwalajaca na wybdr odpowiedniej wizytdwki dla korzystajacej z aplikacji
placéwki. Istotne informacje w niej zawarte zostaja wyswietlone w przeznaczonych do tego pdach.

@ Counter¥iew, - Utility v. 01.04.03 E”szl

[ Zdarzenia " ykres " MeConfig Remoke | Konfiguruj | Info || Pornoc

Meco System Sp. z 0. 0.

Adres: Informacje dodatkowe:

Leszczynowa Dodatkowe informacie
14/1
01-234 Krakdw

-
l matopolskie
Palska
Meco System Sp. z 0. 0.
kraj: Polska Miasto: Krakow
Adres: Informacie dodatkowe:

Leszczynowa ‘ Dodatkowe informacie o placdwce
14/1

01-234 Krakdw
matopolskie
Palska

MIP: 0123456759

Zmien wizykowke

il Ostrzez’enia| [ ‘ﬂWyjdé |
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Poprawna wizytowka jest wymagana dla korzystania z petnej funkcjonalno$ci programu. Bez
niej niemozliwe bedzie automatycznierozsytanie plikow z logami.

Przycisk ,,Zmien wizytowke” pozwala na zaladowanie nowej wizytowki, ktora bedzie
uzywana w programie.

UWAGA! Wizytowki generowane sa przy pomocy programu Counter View — Admin.

Rozsytanie maili

Program CounterView — Utility ma wbudowana opcj¢ rozsytania e-maili, do ktérych zalacza
ostatnio wygenerowane pliki z logami. By aktywowac¢ te funkcjonalnos$¢ nalezy wgra¢ do programu
odpowiednia wizytowke (zawierajaca dane na temat serwera poczty wychodzacej SMTP oraz liste
adresOw e-mail, na ktdre maja by¢ rozsytane pliki) oraz zapewni¢ dostgp do Internetu.

Jezeli jest to zdefiniowane w wizytowce, program sam rozsyta e-maile o okreslonych godzinach
badz z ustalonym interwalem czasowym. Istnieje rowniez mozliwos¢ wystania ich recznie. W tym
celu nalezy klikna¢ prawym klawiszem myszy na ikonce programu (znajdujacej si¢ w obszarze
powiadomien systemu Windows) 1 wybra¢ opcj¢ ,, WySlij e-maila'a”. Dodatkowo przy zamykaniu
programu, aplikacja zada pytanie, czy przed wyjsciem rozesta¢ e-maile.

Wysytanie danych na serwer FTP

Dane wygenerowane przez program CounterView — Utility moga zosta¢ wyeksportowane na
zewnetrzny serwer FTP. By aktywowac te funkcjonalno$¢ nalezy wgra¢ do programu odpowiednia
wizytowke (zawierajaca dane na temat serwera FTP) oraz zapewni¢ dostgp do Internetu.

Jezeli jest to zdefiniowane w wizytowce, program sam wysylta dane o okreslonych godzinach
badz z ustalonym interwatem czasowym. Istnieje rowniez mozliwos¢ wystania ich rgcznie. W tym
celu nalezy klikna¢ prawym klawiszem myszy na ikonce programu (znajdujacej si¢ w obszarze
powiadomien systemu Windows) i wybra¢ opcje ,,WySlij na FTP”. Dodatkowo przy zamykaniu
programu aplikacja zada pytanie czy przed wyjsciem wystac¢ dane.

UWAGA! Sposob rozsytania logow jest ustalany w programie CounterView — Admin poprzez
odpowiednie zdefiniowanie wizytowki.
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MeConfig Remote

W zakladce ,,MeConfig Remote” istnieje mozliwos¢ wywotania zdalnego serwisu, tzn.
potaczenia z serwisem firmy Meco System. Funkcja ta utatwia dokonywanie korekt ustawien systemu
w przypadku braku detekcji lub samoczynnych wzbudzensystemu sygnalizacji kradziezy.

By moc korzystaé z tej funkcji nalezy najpierw zarejestrowac si¢ w centrum obstugi technicznej
1 wpisa¢ numer seryjny do wizytowki (patrz instrukcja programu CounterView Admin — SOT). Jesli
wizytowka begdzie juz posiadala wazny numer seryjny dopisany rowniez do programu CounterView
Utility wowczas w tej zakladce pojawi si¢ dodatkowy przycisk ,,Rozpocznij serwis”.

@ CounterView - Utility v. 1.04.01

| Zdarzenia | MeCaonfig Remoke | Konfiguruj || Info || Pomoc |

= THSZ10_MN v, 03,0300 - CTH Wersja: 03.03.00

Wersja: Madajnik Furikcja: CTH By potaczye sig 2 serwerem Meco i
rozpoczal serwis naleZy nacisngc

przycisk  "Rozpocznij  serwis”,

= R=3210_MG w.03.05.01 Wersja: 03.05.01
: Wersja: Qdbiornik, Funkcja: i Rozpocznii serwis

= Rx3210_MG ».03,.05.01 Wersja: 03,05,01
: Wersja: Odbiornik, Funkcja:

= P01 v, 02.01.00 \Wersja: 02.01,00
: Wersja: Licznik Funkcja:

LS4E5 . 02.00,00 - MOMITOR Wersja: 02.00.00

249
Wersja: Konwerker Funkcja: MOMITOR

LOstrzez'enial | H weyidz |

Ty MeConfig Lite

Po nacis$nigciu przycisku, majac aktywny dost¢p do internetu, pojawi si¢ nowe okno czatu
umozliwiajace nawiazanie korespondencji z serwisantem Meco. Dalsze kroki podejmowane beda we
wspotpracy z serwisem Meco System.

Zakladka ,MeConfig Remote” oprocz mozliwosci przeprowadzenia zdalnego serwisu,
umozliwia rowniez podglad listy urzadzen, ktore zostaly rozpoznane na magistrali RS485. Tutaj
mamy mozliwo$¢ odczytania numeru adresOw poszczeg6olnych urzadzen na magistrali. Aby przejs¢
do programu,,MeConfig Lite” nalezy nacisnaé¢ przycisk znajdujacy si¢ w dolngj czesci okna.

MeConfig Lite

Po przejsciu do programu ,MeConfig Lite” ponownie zobaczymy list¢ urzadzen
rozpoznanych na magistrali. Tym razem jednak obok urzadzen pojawia si¢ dodatkowe przyciski ktore
umozliwiaja podglad oraz zmiang wybranych parametrow.
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e Przycisk sygnalizacji - umozliwiajacy identyfikacj¢ elektroniki (po jego naci$nigciu
skojarzona elektronika mrugnie diodami lub wygeneruje sygnal dzwigkowy). Sposob
sygnalizacji jest zdefiniowany w elektronice.

e Przycisk polacz |=7%®w= - umozliwiajacy polaczenie si¢ z elektronika co umozliwi

przegladanie oraz konfiguracje jej parametrow.

Zdarzenia | MeCanfig Remate | Konfiguruj [| 1rfo | Pomac |
Wvhbierz elektroniki 2 kkdra choesz sie potaczyd:
THE210_MOQ  Wersja: 03.03.00  Typ: Madajnik
M o
2] =30+
RxG210_MNO  Wersja: 03.05.01 Tyvp: Odbiornik,
¥ e, e
2] e
RxG210_MNOQ  Wersja: 03.05.01  Typ: Qdbiornik,
V| es ==
et
PCO1  Wersja: 02.01.00 Typ: Licznik
¥ 128
el
2455 Wersja: 02,0000 Typ: Konwerter
W 249,
3D
| % Polace | [T MeCorfig Remote [ iz |

Przyktadowy wyglad zaktadki MeConfig Lite

Po nacisnieciu przycisku ,,Polacz” |=7:™w= | zostanie nawiazana proba polaczenia sie

z elektronika. Urzadzenie moze nie udostgpnia¢ swojego menu, w tym wypadku aplikacja wyswietli
odpowiedni komunikat. Gdy potaczenie zostanie nawiazane, zostanie wyswietlone menu elektroniki.
Niektore urzadzenia nie udostgpniaja swojego menu dla tego poziomu aplikacji. Z kolei po
nacis$nigciu przycisku ,,Polacz” znajdujacego si¢ w dolnej czgsci okna programu zostanie nawiazana
proba potaczenia ze wszystkimi urzadzeniami znajdujacymi sig na liscie.
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Zdarzenia | MeConfig Remote | KonFiguryj || Info " Pomoc |

&) DEVICES

.@ 0: TXE210_NQ +.03.03.00 - CTX
£ @ 6d: RXEZ10_NQ w.03.05.01
!,: Peak sigmal lewel
E; Background noise
E:l Interference
+ (&) SETTINGS
= é 65: RME210_NQ w.03.05.01
‘: Peak sigmal lewel
!: Background noize
E, Interference
- &) SETTINGS
U oo
£ @128: PCOL w.02.01.00
£ @ 249: T53485 v.02.00.00 - MONITOR

| Ty Rostacz | |1)Q Meonfig Rematel

COMZ:

64

Pealr signal lewvel

COMZ:
COM3:

COMz2:

| -

=1 B

6d:

65:

Background noise I

Interference |

Peal sigmal levell

COM3:

COM3:

COMZ:

B5:

55

&5

Background noise I

Interference |

S 0T :soundl Ezr
off

soundl

soundE

sound3

soundd

1]

|l idz -

Modut MeConfig Lite potqczony z odbiornikiem

Po lewej stronie widoczne jest drzewko z grupami parametrow (struktura parametrow
przypomina strukturg plikdéw znang z systemu Windows). Otwierajac odpowiednia grupg po prawe;j
stronie zostana wyswietlone nalezace do niej parametry. Niektore parametry mozna modyfikowac,
korzystajac z przeznaczonych do tego komponentow graficznych (rozwijalna lista, pole do
wprowadzania liczb, suwak), inne natomiast sa wyswietlane w celach informacyjnych (pole tekstowe,
komponenty graficzne). Dokladne opisy udostgpnianych przez elektroniki menu dostgpne sa
w instrukcjach do licznikow przejs¢ i SSK.

Pomoc

Po kliknigciu w zaktadke ,,Pomoc” pojawia si¢ osobne okno zawierajace informacje na temat
konfiguracji i obstugi programu ,,CounterView — Utility”, przedstawione w niniejszej instrukcji.
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